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Antecedente Preferencia del ahorro colectivo e

Importancia.




El caso de Estados Unidos

La personacomun es duenade los fondos

Figure 6.1. Mutual Funds Fact Book.
More than four in ten U.S. Households Own Mutua Funds.

(millions of U.S. households owning mutual funds, selected years)
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SourceS. Investment Company Institute and U.S. Census Bureau (Fundamentals, " Trends in Ownership of Mutual Fundsin the United States, 2007"

4 de cada 10 familias invierten en fondos. En 1980 lo hacia 5%. Significa

90 millones de personas. (No incluye fondos de pension, sindicatos y asociacion de
empleados).



El caso de Estados Unidos

A traves de los fondos, ¢Qué han conseguido las

personas?

Investment Companies Channel Investment to Stock, Bond, and Money Markets
(percent of total market securities held by investment companies, 2007)

Other Registered investment Companies

Mutual Funds
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L5 and Fareign LS, Treasury and L5, Muonicipal Commercial

Ecpuiby Corporale Bonds fpency Securilies Ceouritieg Papi
Note: Components may not add to the total because of rounding.
Sources: Investment Company Institute, Federal Reserve Board, and World Federation of Exchanges

Ser duenos de los mejores activos del mercado: 27% de las acciones, 35%
de bonos municipales, 47% de papel comercial y 12% de bonos
corporativos y del Tesoro.



El caso de Estados Unidos

Una cultura de “propietarios” acentuada por los fondos

MutuaL FUNDS ARE A SICHIFICANT SHARE OF INVESTOR PORTFOLICE

MuTuAL FuHES' SHARE oF HouseHoLD FINAKE AL ASSETE




¢Pueden los fondos producir este cambio en
|ber oameérica?

¢, Queremos profundizar el ahorro colectivo en nuestras sociedades?

Fondos de Inversion en Iberoameérica:
Activos/P.1.B. y Clientes/Poblacion. Aino 2007

I D O =
Pais CLIENTES Activo/PIB | Pobla
0,7%
Espafia | 7687536  36,6% 17,0%[K=
Portugal |  1.924206]  373%| 181%[R&=
Venezuela |  126.000]  05% &%
Total | 24.659.042]  29,7%]| [|4.6%



cQuésenecesita?

Amplia oferta de fondos.

Inversores

Facilitar a personas ingresar a
fondos de su interes.

informacion.

Asesoria.



Quien comercializa fondos en

Iberoamérica.




Lafabricay loscanalesdeventa

Reclutar vendedores o contrato de distribucidon

Entidades que comercializan fondos en Iberoamérica e

importancia relativa

Bancos del mismogrupo | 60% | 20% | 20% | | 10 |

Otras del grupo relacionado con 2504 2504 50% 4
gestora (aseguradoras,etc).

Custodiodelfondo. | | 33% |  ]67%] 3 |
Depositario del fondo. | 25% | | @ ] 75% ] 4 |
Casasdecambio. |} = | 50% | = [50%[ 2 |

Otras no relacionadas con 179 Ik n
gestora
100%

Todos: Propia fuerza de ventas y bancos relacionados.
Propia fuerza de ventas muy alta en Colombia y México.
Bancos relacionados, los mayores distribuidores.

En algunos, casas de bolsa no distribuyen fondos
(Bolivia,Ecuador,Venezuela)



Canalesdeventa

Predomina la propia fuerza o el grupo relacionado

Entidades que comercializan fondos en Iberoamérica e

importancia relativa

_M

[Bancos del mismogrupo | 60% | 20% | 20% [ | 10 |

Otras del grupo relacionado con 2506 2504 50% 4
gestora (aseguradoras,etc).

Custodiodelfondo. | | 33% |  [67%]| 3 |
Depositariodel fondo. | 2506 | |  [759%6 ] 4 |
Casasdecambio. | | 50% |  [50%] 2 |

gestora

otras: ... ] | | Ji00%l 1
México: Alta distribucion por casas de bolsa.
En menos de la mitad, otras entidades del grupo distribuyen
(México,Ecuador,Perd, Argentina).
Distribucion por el custodio o depositario, poco usuales
(Argentina,Portugal,Ecuador, Peru)
Casas de cambio: En Argentina y México. En este a nivel importante.

Arg.Abierta en mas de mitad de paises, con importancia media a baja
(México con mayor importancia).




Canalesdeventa

Predomina la propia fuerza o el grupo relacionado

Iberoameérica: Entidades qgue comercializan fondos de una

Entidad financiera relacionada con
gestora (banco, casa de bolsa, etc).

=
o

Entidad financiera no relacionada
con gestora.

Entidad no financiera relacionada
con gestora.

Entidad no financiera no relacionada
con gestora

Agente o asesor financiero
independiente regulado

Agente o asesor financiero
independiente no regulado
Cualquier persona natural o fisica
con quien la gestora suscriba
contrato de comercializacion
Cualquier persona juridica o moral
con guien gestora suscriba contrato

Excepto Ecuador,venezuela

Argentina,Colombia,Portugal

Colombia

de comercializacion.

Otras entidades o personas

En fondos cerrados es mas habitual la propia gestora y casas de bolsa.



Canalesdeventa

Caso de México

-‘Referenciadoras: Solo promocion, asesoria y canalizacion de ordenes.

-Integrales: Ejecucion y liquidacion de 6rdenes y deposito y custodia de
acciones (participaciones). Cuenta global.

Seguln su naturaleza:

-Sociedades Distribuidoras (autorizadas por Regulador).

-Sociedades Operadoras (Gestoras).

-Otras: Instituciones de crédito, casas de bolsa, instituciones de seguro,
organizaciones auxiliares de crédito, casas de cambio y sociedades

financieras de objeto limitado.

-Deben utilizar servicios de personas fisicas autorizadas por Regulador.
-Permitida contratacion a distancia por medio de telecomunicacion.



¢Cuan estricto ese control del proceso?

Reserva del cliente, control de lavado, transparencia

Relamonado _ _
Regulado Financiera No

relacionado

ENE-R

CRIR
FEMNR No Regulado
IFNF NR

PEV/
FER
I IiQp

Maxima supervision Menor supervision

Agente Indep.
OFNRE€ Regulado

A!!\!R



Tacticay estrategia

Medios para abordar al cliente inversor de fondos en Iberoamérica

Muy alta Alta Baja | Tipo
fondo
Total
Medios electronicos (Internet,
, . ( 20%0 10%0 10%0 60%0
correo electrénico). 10
[

inversor.
Reunién personal oficinas de

b or 30% 30% | 30% | 1096
gestora o comercializador.

Por teléfono o similares. | 11% | 11% | 78%_

Reunion personal: canal mas importante (México,Portugal,Colombia,Espafia,).
Se combina con medio electrénico, teléfono y otros.

Medios electronicos se han extendido, pero en pocos su importancia es de la
mas alta (México, Argentina).



Responsabilidad por la

comercializacion




cQuién esresponsable por laventa?

¢, El fabricante o el comercializador?



'
¢ ﬂ PropiaFuerza -
o Relacionado
t,k No Regulado

Relacionado

Regulacio

Inversionista



cQuién esresponsable por laventa?

¢, El fabricante o el comercializador?

El comercializador, si esta
relacionado con Grupo Financiero

Ecuador,Mexico,Bolivia,Espafa,Venezuela
El comercializador, si no esta
relacionado con Grupo Financiero

Espafia,Mexico,Ecuador
El comercializador, si es una

La gestora si el comercializador
esta relacionado con Grupo

Venezuela

La gestora es siempre responsable
independientemente de naturaleza
del comercializador que comete la

Argentina,Colombia,Perl, Costa Rica



Reserva de informacion




Nombreeinformacion del inver sor final

¢,Lo mantiene el gestor o el comercializador?

Remitirse a la sociedad gestora con
indicacion clara del nombre y

Ecu.,Col.,Ven., CR, Esp (fondo comercializado Espafia)
Remitirse a la sociedad gestora en

forma codificada o mediante clave,
de manera que la gestora no
conozca el nombre del cliente

Mantenerse en la entidad
comercializadora sin que deba
enterarse de los detalles la

México,Portugal,Espafia (comercializador extranjero)
Remitirse a la entidad depositaria o

custodio del fondo, pero no a la

Portugal

Otro (explique):

Perl (se remite codificado),México (referenciador si, distribuidor no



Cuentasglobalesy comer cializacion abierta

Principio de reserva de informacion

Gestora

CuentaGlobal
$160.000

Comercializador

Cliente A -$20.000
Ciiente B -$30.000
Cliente C -$2000

Cliente D - $100.000

Cliente E - $8.000



Transparencia del proceso de

venta




Documentacion del proceso de venta

Proteccion del inversor y del asesor / vendedor

Constancia recibo folleto
informativo, prospecto o
reglamento de fondo.

Cuestionario o perfil de cliente.
Formula control lavado de dinero. -

Contrato de inversion o Ve
suscripcion del fondo.

Orden de inversion o aporte inicial
FOormula de inscripcion

contribuyente de impuesto.

Constancia de oferta y asesoria
recibida del proceso de venta




| doneidad de vendedor es

Perfil de conocimientos

Académico

Sin requisitos académicos minimos
Egresado o bachiller de segunda
ensefianza (colegio o liceo)

Universitario incompleto.

Universitario completo. ‘m
Cursos especializados ‘ Prueba de
Posgrado [T conocimiento

s | e

Otros (Explique):

Argentina, México, Costa Rica:
Autorregulacion del proceso a través
de asociacién de administradoras de
fondos.




Comer cializacion de Fondos Extranjeros

Comercializacion fondos extranjero

Iberoamérica: Fondos extranjeros
comercializados localmente

Numero

2.083

No

Si, previo registro, pero no hay

No

Si

ND

Si

Si, previo reqistro

Si

No

Si

Si

Pais del fondo

Luxemburo
Francia
Irlanda
Bahamas
Estados Unidos
Canada
Brasil
Chile
Costa Rica
Off Shore
Otros

Si

No

Inversores

510.859

Mayores comercializadores

Espana
Portugal
Panama

Patrimonio captado

59.564 wil.uss




Comercializacion defondos

Comentarios

« Comercializador independiente estar sujeto a regulacion.
Diferenciar entre fabricay canales. funcion y responsabilidad.
*Fondo de fondos es un tipo de comercializacion de terceros.

L_os mercados de I beroamérica han sido poco explorados entre
paises que lo conforman.

Comitéde Normativa



Comercializacion defondos

Comentarios

« Armonizar normas de registro de fondos de un pais en otro de
|beroamérica y acuerdos de reconocimiento de jurisdicciones.

El fin de las fronteras. Analizar practicas de negocio en un
entorno globalizado.

 :.Debemos profundizar arquitectura abierta local, regional o
Internacional ?

Comitéde Normativa



Comercializacion defondos

Gracias

Victor Chacon R.
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